T PLACE D'ARMES

LUXEMBOURGSG

Le Place d’Armes est un hotel particulier, membre de Relais & Chateaux depuis 2012, situé au coeur de Luxembourg ville.
Installé sur le site d’'une ancienne imprimerie, dans un immeuble classé du 18&me siécle, Le Place d’Armes se compose aujourd’hui de 30
chambres, de trois restaurants aux identités distinctes, d’un bar Le 18 et de salons privés.

Notre Maison est attachée a I’esprit de famille et de solidarité dont nos collaborateurs font preuve au quotidien.
Les femmes et les hommes qui nous rejoignent possedent une magie singuliére qui leur permettent de créer une expérience chaleureuse et
unigue pour chacun de nos Hétes. Nous cherchons des personnalités humbles, passionnées par I'artisanat et animées par I'envie de
transmettre aux autres, afin de partager notre vision de I’hospitalité.

Le Place d'Armes recrute en CDI un(e)

« Effectuer le service des vins en respectant les régles d’ouverture, de décantage, de présentation, de dégustation et de service au
regard des standards de qualité dans notre établissement

« S’assurer de la bonne gestion des stocks de vins et spiritueux, des commandes de matériel et produits nécessaires pour la
sommellerie

« Assurer la réception, la vérification des boissons, I'embouteillage, le décapsulage le rangement et la surveillance des vins

« Avoir une excellente maitrise des accords mets et vins pour orienter, conseiller et fidéliser notre clientele

« S’assurer de I'accord des mets et vins a chaque mise a jour de la carte

« Optimiser le degré de satisfaction de notre clientéle

« Fidéliser les clients en alimentant le Cardex

« Garder un lien privilégié avec les propriétaires et les négociants afin de développer la sélection des vins

« Connaissance des regles d’hygiéne HACCP « Formation en sommellerie type : Bac Pro Service et

« Connaissance de la législation sur les débits de boissons Commercialisation, Bac STHR, BP Sommellerie, MC

« Connaissance hotellerie de luxe ou restauration étoilée Sommellerie, WSET niveau 4

« Bonne culture de la gastronomie et de l'univers de la « Une expérience réussie dans un poste similaire est
sommellerie et cenologie demandée

« Aptitudes a la vente et la communication
« Maitrise du Pack Office et du logiciel Simphony

« Anglais courant impératif (écrit et oral , e s s . L.
& P ( ) « Une rémunération a déterminer selon votre expérience

« 2 jours de repos consécutifs par semaine
« Des possibilités d’évolution en interne et dans I’association

« Excellent relationnel et fort potentiel de représentativité, Relais & Chiteaux
+ Excellent sens de I'accueil et du service client, courtoisie et + Un plan de formation annuel
tact « Une journée d’intégration
« Empathie, capacité a anticiper et étre force de proposition + Un uniforme fourni et entretenu par I’hotel
« Rigueur, précision, organisation et souci du détail . Des événements internes réguliers
« Disponibilité, flexibilité et bonnes capacités d’adaptation + Un cadre de travail exceptionnel
+ Esprit d’équipe « Accés au tarif Relais & Chateaux team apres validation de la

période d’essai

Rejoignez notre équipe et envoyez votre candidature a :
e = recrutement@hotel-leplacedarmes.com B .
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Friecr nenes Hotel Le Place d’Armes 5* - 18 place d’Armes L-1136 Luxembourg e s RELAISE
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